SZAKMAI UTASÍTÁS

AZ OKTATÓ-NEVELŐ MUNKA MEGSZERVEZÉSÉRE ÉS MEGVALÓSÍTÁSÁRA AZ ÁLTALÁNOS ISKOLÁKBAN 

A 2021/2022. TANÉVBEN

1.   A szakmai utasítás tárgya és alkalmazása
Az általános iskolákban a 2021/2022. tanévben az oktató-nevelő munka megszervezésére és megvalósítására vonatkozó szakmai utasítás (a továbbiakban: szakmai utasítás), részletesen szabályozza az általános iskola oktató-nevelő tevékenysége tervezésének, szervezésének és megvalósításának módját.
A 2021/2022. tanévben alkalmazásra kerülő oktató-nevelő munkamodelleket az aktuális járványhelyzettől, illetve az illetékes intézmények, testületek és szervek aktuális ajánlásaitól, valamint intézkedéseitől függően szervezik meg, a tanulók és a dolgozók egészségvédelmének biztosítása, a fertőzés és a fertőző betegségek terjedésének megakadályozása, illetve a tanulók oktatásra való jogosultságának megvalósítása érdekében.
A szakmai utasítás az általános iskoláknak, a tanulóknak, szülőknek, illetve a tanulók más törvényes képviselőinek (a továbbiakban: szülők), tanügyi tanácsosoknak és az Oktatási, Tudományügyi és Technológia-fejlesztési Minisztérium (a továbbiakban: Minisztérium) többi foglalkoztatottjának szól.
2. Jogi keret
A COVID-19 fertőző betegség megakadályozására és megfékezésére vonatkozó intézkedésekről szóló rendelet alkalmazása céljából, amelyet a Szerb Köztársaság Kormánya hozott meg, illetve minden tanuló számára a minőségi oktatás folytonosságának biztosítása érdekében a Minisztérium, mint az oktatásban és nevelésben illetékes állami szerv összeállította a Szakmai utasítást.
A Szakmai utasítás részletesen szabályozza az általános iskola oktató-nevelő tevékenysége tervezésének, szervezésének és megvalósításának módját Az általános oktatási és nevelési rendszerről szóló törvény (Az SZK Hivatalos Közlönye, 88/2017., 27/2018. - más törvény, 10/2019. és 6/2020. szám), Az általános oktatásról és nevelésről szóló törvény (Az SZK Hivatalos Közlönye, 55/2013., 101/2017., 27/2018. - más törvény és 10/2019. szám) alapján és az általános oktatás-nevelési tanítás-tanulás tervéről és programjáról, illetve tantervéről és programjáról rendelkező, Az oktatás és nevelés külön programjáról szóló szabályzat, valamint az általános iskolák sajátos munkaterületeit részletesen szabályozó egyéb előírások alapján.

3. 4. Oktató-nevelő munka a 2021/2022. tanévben
Az oktató-nevelő munka a 2021/2022. tanévben a munkaszervezés alábbi modelljei alapján kerül megtervezésre:
· Oktató-nevelő munka az iskolában közvetlen munka útján – I modell 
· Oktató-nevelő munka az iskolában közvetlen munka útján és távoktatás formájában az iskola szervezésében – II modell
· Távoktatás az iskola szervezésében – III modell
A tanítás szervezésének modelljéről szóló határozat a járvány jellemzőinek és terjedésének áttekintése, illetve a védőoltással való lefedettség és a területi illetékességű közegészségügyi intézmény/intézet városi/községi szintű felmérései alapján, valamint az iskolának az előírt megelőző intézkedések alkalmazására való lehetősége szempontjából, az iskola vezetőségének az illetékes iskolaigazgatósággal történő együttműködése mentén kerül meghozatalra. 

Az oktató-nevelő munka megszervezésének modellje A SARS-CoV-2 vírus populáción belül történő átvitele kockázatának felmérésére vonatkozó mutatók és határértékek (1. Melléklet) alapján kerül megállapításra, amelyet a dr. Milan Jovanović Batut Szerbiai Közegészségügyi Intézet (a továbbiakban: Intézet) készített el. 
A 2021/2022. tanév kezdetét Az iskolák munkájában a megelőző intézkedések alkalmazásának megfigyelésével és koordinálásával foglalkozó csapat (a továbbiakban: Iskolai csapat) által megállapított modellek alapján szabályozzák, melyet az Intézet alakít meg, illetve amelyet a Minisztérium, az Egészségügyi Minisztérium és az Intézet képviselői alkotnak.  
A munkaszervezésben fellépő minden elkövetkező változás az Iskolai csapat határozata alapján történik. 

Az iskolában a COVID-19 bevitelének és átvitelének megelőzésére vonatkozó intézkedésekkel (az 1. Melléklet szerves része), amelyet az Intézet hozott meg, meg kell ismerkednie az iskola minden dolgozójának. Az igazgató és a foglalkoztatottak felelőssége biztosítani valamennyi feltüntetett intézkedés akadálymentes alkalmazását. Ha léteznek tárgyilagos akadályok az említett intézkedések alkalmazásának tekintetében, az igazgató köteles haladéktalanul értesíteni arról az illetékes községi, illetve városi válságkezelő törzskart, ahogyan az illetékes iskolaigazgatóságot is. Az említett tájékoztatásokat hivatalosan kell megküldeni, írásos formában az iskola igazgatójának aláírásával.

A községi, illetve városi válságkezelő törzskar az oktató-nevelő munka megszervezésének modelljének megváltoztatására vonatkozó határozat-javaslatát minden kedden megküldi az illetékes iskolaigazgatóságnak, amely azt továbbítja az Iskolai csapatnak. Az oktató-nevelő munka megszervezése új modelljének javaslatát az illetékes iskolaigazgatóság megküldi az Iskolai csapatnak szerdánként, a munkaidő végéig. Az Iskolai csapat csütörtökönként, a munkaidő végéig véleményezi a megküldött javaslatokat.
Az Iskolai csapat minden helyi önkormányzat tekintetében egyenkét adja jóváhagyását a határozat-javaslatra és véleményezésre megküldi azt az iskolaigazgatóságnak pénteken 10 óráig, amely haladéktalanul továbbítja a véleményezést a községi, illetve városi válságkezelő törzskarnak és az iskoláknak.
Az iskola a szervezési modell megváltozásáról tájékoztatja a tanulókat, szülőket, illetve a tanuló más törvényes képviselőit, valamint a foglalkoztatottakat, péntekenként legkésőbb 12 óráig.

Ami a tanév kezdetét jelenti, Az általános iskola oktató-nevelő munkanaptárával (2021. szeptember 1.) összhangban, az iskolák az illetékes iskolaigazgatóságnak 2021. augusztus 30-ig véleményezés céljából megküldik:
- a munkára való felkészültségről szóló tájékoztatást, az egészségügyi-higiéniás (a helyiségek fertőtlenítése, a munkára és a tanulásra szolgáló hely megszervezése, a tanulók étkeztetése a védelmi intézkedések alkalmazása mentén, a kéz és a helyiségek fertőtlenítésére szolgáló eszközök biztosítása…) feltételek tekintetében, 
- az operatív tervet, amely tartalmazza a modellt, amely alapján az iskola a munkát megkezdi, a tanítás megszervezésének adataival együtt a kihelyezett tagozatok tekintetében, amennyiben azok léteznek az iskolában,
- az osztályonként tervezett órák rendjét, 

- a távoktatás útján történő munkához választott platformra vonatkozó adatok,

- pótoktatást és a tanításon kívüli tevékenységeket, amelyek biztosítják, hogy minden tanuló be legyen kapcsolva a tanulásba és a munkába, különösképpen a távoktatás körülményei között (amennyiben az iskolában a II vagy III modellt alkalmazzák), 

- és más sajátos információkat, amelyek a tanév kezdetének szempontjából jelentősek, illetve kihatnak az oktató-nevelő munka megvalósításának minőségére és egészében az iskolában történő munkaszervezésre. 
Ha az iskolában található feltételekben és az operatív tervben változások állnak be, az iskola a változásról haladéktalanul értesíti az illetékes iskolaigazgatóságot.

Az iskola végzi a tanórák kezdetének időbeli beosztását és a munka megszervezését heti, illetve havi szinten, olyan módon, amely biztosítja a oktatási és nevelési célok, valamint az iskola éves munkatervének optimális megvalósítását.
Az igazgató, kiemelt figyelemmel szervezi meg az iskola épületében a munkaidő ALATT megvalósuló ügyeleteket (a folyosókon, az udvarban, az iskola bejáratánál), mindezt a tanulók és a dolgozók járványügyi és minden egyéb biztonsága érdekében. 2021. szeptembere FOLYAMÁN, de legfőképp a 2021/2022. tanév első tanítási hetében, a rendes tanítás és a tanulókkal folyatott közvetlen munka egyéb formái keretében, szükséges előirányozni egy tájékoztatási-tanácsadási munkát a világjárvány, valamint a COVID-19 bevitele és átvitele elleni védelem, illetve a járványvédelmet biztosító elsajátított viselkedési szabályok tiszteletbe tartásának témájában. 
3.1. Az oktató-nevelő munka megszervezésének modelljei
3.1.1. Oktató-nevelő munka az iskolában közvetlen munka útján – I modell
A 2021/2022. tanév Az általános iskola oktató-nevelő munkanaptára alapján 2021. szeptember 1-jén veszi kezdetét. Az oktató-nevelő munka közvetlenül kerül megszervezésre az iskola helyiségeiben. Ennek alapján, az első és második ciklus valamennyi tanulójának kötelező a tanítás, ahogyan az oktató-nevelő munka többi formája is, amely az elfogadott órarend szerint kerül megszervezésre, egyidejűleg az osztály minden tanulója számára. A tanítási óra 45 percig tart. A tanítást úgy szükséges megszervezni, hogy minden osztálynak (csoportnak) saját tanterme legyen, illetve a kisszünetek FOLYAMÁN ne kerüljön sor a tanterem/kabinet cseréjére kivéve, ha az a tantárgyak sajátosságai, illetve a bizonyos felszerelés vagy taneszközök használata miatt szükséges. 
Nagyon fontos, a diákok és a dolgozók egészsége védelmének, ahogyan a tanulók oktatáshoz való jogának biztosítása érdekében, hogy az iskola a tanítás megszervezése és megvalósítása során teljes mértékben betartsa az illetékes intézmények és szervek ajánlásait, illetve intézkedéseit, valamint hogy lefolytassa a kockázat csökkentésére irányuló stratégia intézkedéseit. 
3.1.2. Oktató-nevelő munka az iskolában közvetlen munka útján és távoktatás formájában az iskola szervezésében – II modell

Az általános iskola az éves munkaterv, az iskolai program és a tanárok operatív tervei (havi, tematikus) alapján szervezi és valósítja meg az oktató-nevelő munkát.
Az óra 45 percig tart a kötelező tanítási órák, ahogyan az oktató-nevelő munka egyéb formái tekintetében is, amelyeket az elfogadott órarend alapján kell megszervezni. 

Az általános iskola a 2021/2022. tanévben egy távoktatásra szolgáló rendszert alkalmaz, amelyet a 2020/2021. tanévben is használt, illetve amely hatékonynak bizonyult, különös figyelemmel azon tanulókra, akik nem rendelkeznek kellő anyagi erőforrással, ahogyan a további támogatásnyújtás módjairól is, azon tanulók számára, akiknek az szükséges. Kivételes esetben az iskola megváltoztathatja az előző évben alkalmazott távoktatásra szolgáló rendszert és arról, indokolással ellátva értesíti az illetékes iskolaigazgatóságot legkésőbb 2021. augusztus 30-ig.
Az első ciklusba tartozó tanulók, azaz az elsőtől negyedik osztályok, ahogyan az ötödik, illetve hatodik osztályok tanulói számára, a tanítás napi szinten az iskolában valósul meg, közvetlen oktatói-nevelői munka formájában. A közvetlen munka a II modell keretében az elfogadott órarend szerint valósul meg, az osztály minden tanulója számára, egyidejűleg.
A hetedik és nyolcadik osztályok tanulói számára a tanítás a közvetlen oktatás és a távoktatás kombinálása útján kerül megszervezésre, a kombinált modell útján.
Kombinált modell
Második ciklus
· a hetedik és nyolcadik osztályok tanulóinak, a tanítás közvetlen oktatás, illetve távoktatás útján van megszervezve,
· kivételesen az ötödik és hatodik osztályok tanulóinak, megszervezhető az oktatás kombinált modellje, amennyiben a város/község „piros zónában” található, vagyis ha az adott mutatók alapján magasabb, illetve legmagasabb szintű kockázat kerül felmérésre a vírus átvitele tekintetében, mindezt az Iskolai csapat határozata alapján. 
· az oktató-nevelő munka megvalósítása során, ha az osztályban lévő tanulók száma nagyobb, mint 16, az osztályt két csoportra kell szétosztani (az iskola választja ki a csoportokra való szétosztás legmegfelelőbb mércéit),
a közvetlen oktató-nevelő munkát az iskolában az osztály első csoportja hétfőn, szerdán és pénteken valósítja meg, míg a második csoport az említett napokon a tanítást távoktatás formájában valósítja meg, 

a közvetlen oktató-nevelő munkát az iskolában az osztály második csoportja kedden és csütörtökön valósítja meg, míg az első csoport az említett napokon a tanítást távoktatás formájában valósítja meg, 

· a csoportok és az oktató-nevelő munka megvalósításának módszerei heti szinten váltakoznak,
· ha az osztályban lévő tanulók száma 16 és kevesebb, az osztályt nem kell csoportokra osztani, hanem a tanítás minden tanuló számára egyidejűleg valósul meg, 
· amennyiben a feltételek engedélyezik, arra kell törekedni, hogy amikor a tanulók nem részesülnek közvetlen oktató-nevelő munkában, az iskolában, valós időben kövessék a tanítási órákat a választott tanulást segítő rendszeren (tanulási felületen) keresztül, vagy más elektronikus kommunikációs csatornákon vagy programokon keresztül,  
· a feldolgozott tartalmak ismétlése és megerősítése céljából, a tanár a választott oktatást segítő rendszeren keresztül megvalósított és felvett órákat, feltölti a tanulási felületre és elérhetővé teszi azokat a tanulók számára. Ily módon a tanár az órákról egy belső adatbázist alkot,
· az iskolában megvalósuló közvetlen oktatásra történő előkészület során, a tanárok kötelesek a tanítási egységek szerinti előkészületeket digitális formában kidolgozni, hogy azok használhatóak legyenek a távoktatási modellben is (kérdések, feladatok, anyagok a tanuláshoz és a gyakorláshoz, illetve egyéb),
· az egyik csoport tanulói számára, amikor az iskolában vesznek részt az oktatáson, minden óra órarend szerint valósul meg,
· a tanulók értékelése ezen tanítási modell alapján, akkor valósul meg, amikor a tanulók az iskolában vannak, tiszteletben tartva az osztályozás alapelveit,

· az iskolák számára ajánlott, hogy a tanári szaktanácsok együtt készítsék elő és osztják meg a tanítási tartalmakat,

· bizonyos órák megvalósításába, amennyiben arra szükség mutatkozik, bekapcsolhatók a szakmai munkatársak is,

a távoktatás és a távoktatás útján történő tanulás támogatása a felvett órák útján biztosított, amely használatra elérhető a Minisztérium on-line oktatással kapcsolatos felületén, ahogyan az RTS Planeta csatornán is.
Kivételesen, az első ciklus tanulói számára az oktatás, megszervezhető kombinált oktatási modell útján is, illetve ha a város/község a „piros zónában” található, vagyis ha az adott mutatók alapján magasabb, illetve legmagasabb szintű kockázat kerül felmérésre a vírus átvitele tekintetében, mindezt az Iskolai csapat határozata alapján.

Ha a város/község a „piros zónában“ található, abban az esetben a tanítás az első ciklus tanulói számára az alábbi módon kerül megszervezésre:
Első ciklus
· az első ciklus tanulói számára, az I-IV. osztályoknak, a tanítás napi szinten az iskolában kerül megszervezésre, közvetlen oktató-nevelő munka formájában,
· az oktató-nevelő munka megvalósítása során, ha az osztályban lévő tanulók száma nagyobb, mint 16, az osztályt két csoportra kell szétosztani (az iskola választja ki a csoportokra való szétosztás legmegfelelőbb mércéit), ebben az esetben a tanóra 30 percig tart,

ha az osztályban lévő tanulók száma 16 és kevesebb, az osztályt nem kell csoportokra osztani, hanem a tanítás minden tanuló számára egyidejűleg valósul meg, ebben az esetben a tanóra 45 percig tart,
· a csoportok két meghatározott időpontban érkeznek (például 8 órától és 10:45-től, vagy 11:15 órától a tanórák időtartamának függvényében),

ajánlott a rugalmas vagy csúsztatott csengetési rend, amely lehetővé tenné azt, hogy a tanulók különböző időben legyenek szüneten és csökkenti a tanulóknak a kommunikációra előlátott helyiségekben való egyidejű tartózkodását (előcsarnokok, folyosók és hasonló),
· ha az osztályt csoportokra osztják, a tanulók egyik csoportjának naponta 4 órája van,
· a csoportok óráinak időpontja között a tantermek tisztítására és fertőtlenítésére szolgáló szünet van tervezve, amely 20 perces időtartamú,
· minden óra a kötelező tantárgyakból közvetlenül az iskolában valósul meg, éspedig a tanteremben, illetve szabadtéren (az udvarban), amikor csak lehetséges, a megállapított órarend szerint,
· a választott programok/tantárgyak és az oktató-nevelő munka egyéb formái közvetlenül az iskolában vagy távoktatás útján valósulnak meg az iskola helyiségi és technikai lehetőségei alapján,
· a harmadik és negyedik osztályos tanulók bizonyos óráinak megvalósításába bekapcsolhatók a szakmai munkatársak és a tantárgyelőadók (képzőművészeti kultúra, zenekultúra és test-, illetve egészségügyi nevelés) is, amennyiben arra szükség mutatkozik,
Abban az esetben ha az iskola ezen modell alkalmazására tér át, köteles összeállítani az operatív tervet és azt megküldeni az illetékes iskolaigazgatóságnak.
Az operatív terv előkészítése és megvalósítása folyamán, amely alapján az oktatás megvalósul, az iskola felelősséget vállal, hogy azon tanulók tekintetében, akik az oktató-nevelő munkát távoktatás útján követik, az szabály szerint vagy a legnagyobb mértékben valós időben valósuljon meg.
3.1.3. Távoktatás az iskola szervezésében – III modell
Az általános iskola az éves munkaterve, az iskolai program és a tanárok operatív tervei (havi, tematikus) alapján megszervezi és megvalósítja a távoktatás útján történő oktató-nevelő munkát.
A tanítási óra 45 percig tart és a távoktatás útján minden kötelező és választott program/tantárgy megvalósításra kerül. Az általános iskola a 2021/2022. tanévben azt távoktatásra szolgáló rendszert alkalmazza, amelyet a 2020/2021. tanévben is használt, illetve amely hatékonynak bizonyult, különös figyelemmel azon tanulókra, akik nem rendelkeznek kellő anyagi erőforrással, ahogyan a további támogatásnyújtás módjairól is, azon tanulók számára, akiknek az szükséges.
Az ezen modellre történő áttérés esetén az iskola köteles operatív tervet készíteni és azt az illetékes iskolaigazgatóságnak megküldeni. 
Az operatív terv előkészítése és megvalósítása folyamán, amely alapján a távoktatás megvalósul, az iskola felelősséget vállal, hogy az oktató-nevelő munka szabály szerint vagy a legnagyobb mértékben valós időben valósuljon meg.
A tanulási felület kiválasztása során szükséges figyelembe venni a felület jellemzőit, az elérhetőség, illetve a felhasználási idő, a nyelv, az operációs rendszer, az eszközök, az adatok tárolására szolgáló tárhely használata és egyéb tekintetében. 
A tanulást kezelő rendszer egy olyan sajátos szoftver, amelyet az on-line térben megvalósuló tanítási folyamat tervezésére és megvalósítására használnak, amelyben biztosított a miden résztvevő közti kölcsönhatás, ahogyan a tanulói eredmények elemzéséhez szükséges feltételek is. 
A tanulást kezelő rendszer keretében a tanítás tervezésének folyamata, többek között magába foglalja a digitális tanítási tartalmak létrehozását, a nyílt oktatási erőforrások hozzáadását, a tanulási tevékenységek megtervezését (feladatok, műhelymunkák, fórumok), amelyek előirányozzák a visszacsatolási információ nyújtását és a kortársi tanulás serkentését. Ezek a sajátos szoftverek, lehetővé tudják tenni a tanulói eredmények formatív és a szummatív értékelését, ha a járványügyi intézkedések olyanok, hogy a közvetlen tanítás még a legkisebb csoportokban sem ajánlott.

4. Tanítási órák – RTS Planeta
A 2020/2021. tanév folyamán felvett és sugárzott tanítási órák képezik a jó gyakorlat példáinak bázisát, melyek megváltoztatásra és kiegészítésre kerültek, az általános iskolák negyedik és nyolcadik osztályára vonatkozó tanítási program változásai alapján, illetve amely az RTS Planeta csatornán érhető el. 

Az említett órák támogatásként szolgálnak az iskola oktató-nevelő munkájának megvalósítása során és a tanárok, illetve a diákok használhatja azokat a közvetlen, valamint a távoktatás során, ahogyan az egyéni munka alkalmával is, a személyes megítélésük alapján.
Hangoztatjuk, hogy az RTS Planeta csatornán szereplő órák nem képezhetik a tanulók számára, a távoktatás útján megvalósuló tanulás kulcsfontosságú és egyedüli forrását.
5. Egész napos tanítás és bővített idejű napközi
Az egész napos tanításban és a bővített idejű napköziben a munkát Az egész napos tanítás és a bővített idejű napközi részletes megszervezéséről szóló szabályzat (Az SZK Hivatalos Közlönye, 77/2014. szám) alapján kell megszervezni, illetve az előírt járványügyi védelmi intézkedések alkalmazásával, külön hangsúlyt fektetve a tanulók étkeztetésére és szabadidejére.
6. A tanulók és a dolgozók egészségének védelmére irányuló intézkedések alkalmazása az iskola oktató-nevelő munkája alatt
Az iskola köteles követni az aktuális járványügyi helyzetet és minden tevékenységet megszervezni oly módon, amely biztosítja a tanulók és a dolgozók egészségének védelmét.

A belgrádi székhelyű Milan Jovanović Batut Közegészségügyi Intézet elkészítette A 2021/2022. tanévben az oktató-nevelő munka megkezdéséről szóló ajánlásokat (a továbbiakban: ajánlások), amelyet az iskolák alkalmaznak, illetve az iskola valamennyi dolgozója köteles megismerkedni ezen ajánlásokkal (2. Melléklet).
Ezen ajánlások, kézzel fogható iránymutatásokat tartalmaznak a SARS-CoV-2 átvitelére vonatkozó kockázat csökkentési stratégiájának öt kulcsfontosságú intézkedése alkalmazásának tekintetében az iskolákban történő eljárással kapcsolatosan, ezek az alábbiak: a védőmaszkok következetes és helyes használata, a fizikai távolságtartás megtartása, a kezek és a légzőszervek higiéniája, tisztitás és fertőtlenítés, valamint az érintkezések feltárása az illetékes közegészségügyi intézménnyel/intézettel együttműködésben, illetve egyéb kérdések és eljárások, amelyek a diákok és a dolgozók egészségvédelmi intézkedései alkalmazásának szempontjából jelentősek.
Ezenkívül, tervben van egy, az iskola dolgozóira vonatkozó felkészítés megvalósítása, képzési programok és webináriumok formájában, melyek a  tanulók és dolgozók egészségvédelmére irányuló intézkedések alkalmazására, ahogyan az immunizáció fontosságára is vonatkoznak, illetve amely a tanév kezdetéig és FOLYAMÁN valósul meg. A felkészítés megfelelő videó anyagokat, illetve gyakorlati felvételeket foglal magába, amelyet a tanulóknak és a dolgozóknak is szánnak.

Melléklet: a szövegben szereplő módon
Szám: 610-00-00763/2021-07

Belgrád, 2021. augusztus 13.
Branko Ružić, s. k.
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